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REGULAMENTO DO PASSATEMPO

“Bilhetes para o NOS Alive”

PROMOTORAS:

As promotoras do presente passatempo denominado “Bilhetes para o NOS Alive” sdo:
a NOS Comunicagodes, S.A., pessoa coletiva n2. 502 604 751, com sede na Rua Actor
Antdnio Silva, n29, 1600-404 Lisboa, adiante designada simplesmente por “NOS”; e a
Benfica Multimédia S.A., pessoa coletiva n2 505564424 com sede na Av. Eusébio da
Silva Ferreira 1500-313 Lisboa, adiante designada simplesmente por “Benfica”.

REQUISITOS PARA PARTICIPAGCAO:

O Passatempo “Bilhetes para o NOS Alive”, (adiante “Passatempo”), destina-se aos
adeptos benfiquistas que sigam a pagina do Benfica no Instagram (@slbenfica) durante
o prazo de participacado, pessoas singulares com idade igual ou superior a 18 anos e a
pessoas coletivas (adiante os “Adeptos”).

Nao poderdo participar no Passatempo os funcionarios, subcontratados, diretores,
consultores e representantes das Promotoras ou de entidades por si participadas ou
gue participem no seu capital social.

N3o serdo consideradas as participagées que ndo cumpram integralmente as
condicGes e requisitos estabelecidos neste regulamento.

Em caso de qualquer incumprimento do presente regulamento ou de qualquer indicio
de participacdo fraudulenta ou indevida, as Promotoras reservam-se ao direito de
desclassificar o participante em causa.

E proibida a participacdo no presente Passatempo em termos ou para fins contrarios a
Lei ou que sejam suscetiveis de lesar direitos ou interesses legalmente protegidos das
Promotoras e/ou de terceiros, bem como em termos que atentem ou de qualquer
forma lesem a sua honra, dignidade, imagem, intimidade, crencas religiosas, ideologias

ou qualquer outro direito reconhecido legalmente.

NOS e o Benfica podem igualmente ndo considerar as participacdes no Passatempo
que ponham em causa a respetiva marca NOS e Benfica.

PRAZO DE PARTICIPACAO:
O Passatempo decorrera entre o dia 10 e 12 de julho de 2024.

Durante este periodo, todos participantes, de acordo com o disposto no ponto 2.1,
poderdo participar.

Os participantes poderdo participar o nimero de vezes que desejarem.



3.4. 0 apuramento dos vencedores ocorrera diariamente pela duragao do Passatempo,
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assinalado no ponto 3.1.

MODO DE PARTICIPAGAO:

A participacdo no Passatempo sera feita exclusivamente na pagina de instagram do
Benfica - https://www.instagram.com/slbenfica/.

Durante o periodo de duracdo do passatempo, de acordo com ponto 3.1, sera lancado
dia 10 de julho uma publicagdo com a indicacdo ‘Passatempo’. O Adepto deve
submeter a sua participacao deixando um comentdrio e identificando duas pessoas na
caixa de comentdrios da publicagdo.

4.2.1. Asrespostas deverao obrigatoriamente estar escritas de forma correta, de acordo
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com a ortografia e devem ser comentarios de cariz positivo (insultos ou outro tipo
de ma lingua ndo sera tido em conta).

Ao deixar o comentario nas condi¢des descritas em cima, o Adepto estd a concorrer
para o dia do festival indicado na publicacdo, de acordo com o ponto 5.2

Apds cumprimento do ponto 4.2. a participacdo é considerada valida, sendo registada
a participacdo para efeitos de atribuicdo de prémio. O prémio serd atribuido ao
participante que é escolhido através do site Random.org caso cumpra todos os pontos
do presente regulamento.

Os participantes podem participar o numero de vezes que desejarem.

As Promotoras reservam-se o direito de ndo atribuir prémios aos Participantes que,
deliberadamente, tentem viciar, em algum momento, as regras e o espirito do
Passatempo.

PREMIOS:

No decurso do Passatempo serao atribuidos 15 bilhetes diarios e individuais para o
NOS Alive: 5 bilhetes por dia, para cada dia do festival, que acontece na cidade de

Lisboa, nos dias 11, 12 e 13 de julho de 2024.

Os 15 bilhetes serdo atribuidos da seguinte forma:

- No dia 10 de julho, serdo atribuidos ao vencedor 1 bilhete didrio (num total de 5 bilhetes)
para o dia 11 de julho do festival NOS Alive.

- No dia 11 de julho, serdo atribuidos ao vencedor 1 bilhete didrio (num total de 5 bilhetes)
para o dia 12 de julho do festival NOS Alive.

- No dia 12 de julho, serdo atribuidos ao vencedor 1 bilhete didrio (num total de 5 bilhetes)
para o dia 13 de julho do festival NOS Alive.
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Limitado a 1 prémio (1 bilhete) por Adepto Cliente NOS durante o prazo de dura¢do do
Passatempo.

Os vencedores poderao renunciar ao prémio, mas nao poderdo, em caso algum, troca-
lo por outro prémio ou por valor monetario.

COMUNICAGAO DE VENCEDORES:

O Benfica ird contactar os vencedores através de mensagem privada no Instagram, até
24h apds o lancamento da publicacdo relativa ao passatempo, solicitando os dados
necessarios a sua confirmacdo. Apds essa validacao serdo dadas as instrucdes de como
aceder aos bilhetes.

A auséncia de resposta, resposta incompleta, ou com dados incorretos, por parte do
vencedor, nas 6h apds o primeiro contacto da Promotora, faz com que o mesmo perca
direito ao prémio.

CONDICOES GERAIS:

A participacdo no presente Passatempo implica a aceitacdo integral e incondicional do
presente regulamento pelos participantes, qualquer situacdo extraordindria ndo
prevista neste regulamento serd apreciada e decidida exclusivamente pelas
Promotoras, sendo a sua decisdo considerada definitiva.

Apenas sdo admitidas as participa¢des que estejam em conformidade com o presente
regulamento. Qualquer participagdo por meio diverso do previsto neste regulamento
nao serd considerada

As Promotoras reservam-se o direito de alterar o presente regulamento no decorrer do
Passatempo.

Até a extensdo maxima permitida pela legislacdo aplicavel, as Promotoras reservam-se
igualmente o direito de fazer cessar, alterar, encurtar, atrasar ou prolongar este
Passatempo em qualquer momento, sem que com isso os participantes tenham direito
a qualquer tipo de compensacao.

RESPONSABILIDADE:

A NOS e o Benfica ndo sdo responsaveis por participa¢des perdidas, atrasadas,
incompletas, invdlidas, extraviadas ou corrompidas, as quais ndo serdo consideradas
para efeitos de participacdo no Passatempo.

A NOS e o Benfica ndo sdo responsaveis por transmissdes eletrdnicas incompletas ou
gue tenham sofrido falhas, bem como por falhas técnicas de qualquer tipo, incluindo,
mas nao limitadas ao mau funcionamento de qualquer rede de comunicagdes,
“hardware “ou “software”.

A NOS e o Benfica ndo sdo responsaveis por qualquer facto alheio ou evento fortuito
que resulte no extravio do prémio ou que impeca a sua utilizagdo ou fruicdo por parte
do vencedor
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A NOS e o Benfica ndo serao responsdveis por qualquer desatualiza¢do, erro ou
imprecisdo nos dados a que se referem ao pontos 6.5. que impeca o participante
vencedor de receber o respetivo prémio, caberd unicamente ao Adepto verificar e
garantir que os dados fornecidos via mensagem privada no Instagram se encontram
corretos e atualizados.

A NOS e o Benfica ndo garantem que as qualidades, funcionalidades ou caracteristicas
do Passatempo e dos prémios preencham qualquer expectativa dos participantes.

DADOS PESSOAIS:
A entidade responsdvel pelo tratamento dos dados pessoais é a Sport Lisboa e Benfica.

Os dados pessoais dos Adeptos sao tratados por serem necessarios a realizacdo e
gestdo do Passatempo, ao cumprimento de obrigacdes legais impostas ao Benfica e a
NOS, ao prosseguimento de interesses legitimos do Benfica ou porque foram objeto de
consentimento.

Os dados pessoais fornecidos pelos Adeptos ou gerados durante a sua participacdo no
Passatempo serdao processados e armazenados informaticamente, destinando-se a ser
tratados pelo Benfica e pela NOS para gerir a respetiva participacao, selecionar os
vencedores, entregar prémios, realizar inquéritos de satisfacdo junto dos Adeptos e
para o cumprimento de obrigacdes legais.

O tratamento de dados para fins de comunicac¢do de produtos e servicos serd efetuado
de acordo com a opgdo de consentimento manifestada pelo Adepto. O consentimento
deve ser prévio, livre, informado, especifico e inequivoco, manifestado numa
declaragdo escrita, oral ou através da validacdo de uma op¢do. O Adepto pode opor-se
ao tratamento de dados para fins de comunica¢do de produtos e servicos a qualquer
momento e por qualquer meio.

E garantido ao Adepto o direito de acesso, retificacdo, oposicdo, apagamento,
limitagdo e portabilidade dos seus dados pessoais.

O exercicio dos direitos pode ser solicitado através do 800 109 300 ou mediante
pedido escrito enviado para NOS — Privacidade, Rua Actor Antdnio Silva, n.2 9, Campo
grande, 1600- 404 Lisboa ou para o enderec¢o de email dpo.privacidade@nos.pt. Ou
para o Benfica através do endereco de e-mail dpo@slbenfica.pt

Os dados pessoais sdo conservados por periodos de tempo diferentes, consoante a
finalidade a que se destinam e tendo em conta critérios legais, de necessidade e
minimizagao do tempo de conservagao.

O Benfica e a NOS pode recorrer a subcontratantes para efeitos do tratamento de
dados pessoais no ambito deste Passatempo, ficando estas entidades obrigadas a
desenvolver as medidas técnicas e organizativas adequadas a protecao dos dados.
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9.9. Sem prejuizo da possibilidade de reclamar junto do Benfica e/ou da NOS, o Adepto
pode apresentar uma reclamacdo diretamente a autoridade de controlo, a Comissdo
nacional de Prote¢do de Dados (CNPD).

9.10. O Adepto pode obter informagdo completa e atualizada sobre a politica de
privacidade e tratamento de dados pessoais do Benfica, disponivel em
https://www.slbenfica.pt/pt-pt/politica-de-privacidade, e da NOS, disponivel em
WWwWw.nos.pt/privacidade.

10. LEI E FORO
10.1. O presente Regulamento é regido pela lei portuguesa.
10.2. Para dirimir qualquer questdo resultante do presente Regulamento haverd uma

tentativa de acordo amistoso entre as Promotoras e o participante. Na auséncia de
acordo, serd competente o foro da Comarca de Lisboa.

Lisboa, 09 de julho de 2024
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